UBND XA NAM LY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG MN HOA HAU Doc lip - T do - Hanh phic
S6: 2.L/QD-MNHH Nam Ly, ngay 12 théng 03 nam 2026
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy tic ung xir cia nha giao
HIEU TRUONG TRUONG MAM NON HOA HAU

Can cit ludt nha gido 6 73/2025/QH15; Luat gido duc s6 43/2029/0H14;
Lugt tré s6 102/201 6/QH13; Ludt vién chic s6 58/2010/QHI2 va Ludt sé
52/2019 /QG14 sita 36, b6 sung mot sé diéu cia Ludt vién chire 2019;

Cin civ Diéu 16 Truong mdm non ban hanh kém theo Thong tw
52/2020/TT-BGDPT

Cdan cir Thong tu 26/20]8/TF BGDDT ban hanh ngay 08/10/2018 Quy
dinh chudn nghé nghiép gido vién mam non

Can gu‘ Thong tuw s6 03/2026/TT-BGDDT ciia Bé Gido duc va Dao tao ban
hanh Quy tac ung xu cua nha gido,

Can cur Cong vin s6 438/SGDDT- TCCB ngay 23 thdng 2 nam 2026 cua
S6¢ Gido duc va Pdo tao vé viée trién khai thuc hién T, héng tw s6 03/2026/TT-
BGDPT ngay 30/01/2026 cua Bo trucng B¢ GDPT quy dinh quy tic ing xir
cua nha gido

Can cir Nghi quyét héi nghi vién chire va nguoi lao dong nam hoc 2025-
2026 ciia truong Mam non Hod Hau dé duwoc thong qua ngay 11/10/2025,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyet dinh nay 1a Quy tic Gmg x{r ctia nha gido
thudc Trudng Mam non Hoa Hau gdém ¢6 3 Chuong, 14 Diéu, di dugc diéu chinh
b6 sung ndi dung cho phu hop véi tinh hinh méi.

Piéu 2. Bo Quy tic mg xr 1 cin c&r dé can bd quan ly, gido vién, nhén
vién trong nha trudng thyc hién chuin muyc dao ditc nghé nghiép, vin hoa ung
xir; 1am co s¢ dé dénh gid, xép loai, khen thudng va xtr ly vi pham theo quy dinh.

Picu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tur ngay 30 thang 1 ndm 2026, thay
thé, bii bo cdc noi dung trong B Noi quy va Quy tic ing x{r vin hod trudce day.
Can b9, gido vién, nhan vién va ngudi lao dong thudc Trudng Mam non Hoa Hau
chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nh{il?.‘
- Nhu Diéu 3 (t/h);
- Luu: VT.




JNG XU CUA NHA GIAO
nfr §0 2L /QD-MNHH ngay 12 thang 3 ndam 2026
e truong Mam non Hoa Hdu)

Chuong I
NHUN G QUY DINH CHUNG
Piéu 1: Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung

1. Van ban nay quy dinh cdc chudn myc dao dirc nha gido va quy tic tng
XU cia nha giao thudc Truong Mam non Hoa Hau trong khi thi hanh nhiém vy,
trong quan hé voi dong nghiép, tré em, cha me tré va trong giao tiép, ung xir
ngoai xa hoi.

2. bbi tuong ap dung: Toan thé can bo, gido vién, nhan vién truong Mam
non Hoa Hau; céc t6 chire, ¢4 nhan c6 lién quan khi tham gia hoat dong gido duc
tai nha truong.

3. Quy tic nay 1a can cir dé xay dung méi truong gido duc an toan, lanh
manh, 14y tré 1am trung tdm; ddm bao moi thanh vién dugc bao vé, ton trong va
hoc tap, rén luyén trong mdi truong an toan, nhan van.

Piéu 2. Muc dich xay dung quy tic tng xir ciia nha gido

1. Bao dam chudn muc vé nhan thire, thai do va hanh vi cia nha gido trong
mdi quan hé véi tré em, dong nghiép, can bd quan ly trong don vi, cha me hodc
ngudi giam ho cia tré, cong dong.

Xéc 1ap chuan muc dao dic nghé nghiép cla gido vién mam non trong
chiam séc, nudi dudng va gido duc tré theo nguyén tic yéu thuong - ton trong -
kién nhan - an toan.

Bao dam gido vién c6 nhan thirc diing dén vé dic diém tdm sinh 1y tré mam
non; tuyét doi khong st dung hanh vi quat méang, de doa, trung phat than thé hodc
gay ton thuong tinh than tré.

Hinh thanh phong céch giao tiép su pham mau muc, gan giii, than thién, s
dung ngon ngfr tich cuc, phu hop vdéi 1tra tudi.

Xay dung van hoa hgp tac, chia sé chuyén moén gifra gido vién, nhan vién;
ton trong vai tro ctia can bg quan ly; thuc hién ding phan cong chuyén mon.

Thiét lap nguyeén tdc phbi hop v6i cha me tré trén co s¢ ton trong, minh
bach thong tin, trao doi thudng xuyén vé tinh hinh cham séc — gido duc tré.

Thé hién trach nhiém nghe nghiép va hinh anh chuén muc cia nha giao
mam non trudc cong dong.

2. Bao dam moi truong gido duc an toan, than thién, ton trong su khac biét;
doi mai, sang tao; phong, chong tiéu cyc va bao luc hoc duong.

Xay dung mdi truong 16p hoc bao dam an toan thé chét va tam 1y cho tré;

thyc hién nghiém céc quy dinh vé an toan trudng hoc, phong chdng tai nan
thuong tich, an toan thuc pham.
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Tao moi truong than thién, khuyén khich tré tu tin, chu dong, dugc ling
nghe va dugc ton trong.

Ton trong su khdc biét cua timg tré vé gidi tinh, nang luc, hoan canh gia
dinh, déc diém phat trién; khong so sanh, khong gan nhin tiéu cuc vai tré.

Khuyén khich gido vién dbi méi phuong phap to chirc hoat dong gido dyc
lay tré lam trung tdm, ting cudng trdi nghiém, phat trién k§ nang séng.

Phong ngtra va kip thoi x{r ly céc biéu hién bao luc, xdm hai, hanh vi tiéu
cuc trong nha trudng; xdy dung co ché bdo cdo, phan 4nh minh bach.

Hinh thanh védn héa mg x{r van minh, tich cuc trong toan thé can bd, gido
vién, nhan vién.
3. Lam cén cir dé nha gido rén luyén, giit gin, hoc tap, bdi dudng nang cao

phim chét, dao dtrc va van hoa ing xir trong méi truong so, dac biét khi tham gia
hoat dong trén céc nén tang mang x4a hoi. -

La co s& dé gido vién mam non tu danh gia, tu diéu chinh hanh vi nghé
nghiép trong mai trudng thuc va moi truong sb.

Quy dinh rd trach nhiém cta glao vién khi déng tai, chia sé hinh anh, thong
tin lién quan dén tré; bao dam quyén riéng tu va sy ddng y cia cha me tré theo
quy dinh.

Khong dang tai ndi dung gy anh hudng tiéu cuc dén uy tin nha truong,
dong nghiép, phu huynh hogc tré.

Thyc hién giao tiép véi phu huynh qua nhém Zalo, nén tang sé khac véi
thai d6 chudn muc, ngdn ngf tich cuc, ding gio, dung pham vi cong viéc.

Chu dong hoc tap, bdi dudng ky nang so ung xur van minh trén khéng gian
mang, gop phan x4y dung hinh anh nha gido mam non chuyén nghiép.

4. Tao co s6 phép ly thdng nhét dé co s& gido duc trién khai xdy dung va
thuc hién quy téc tng xur phtt hop véi diu kién thuce tién.

Bio dam su théng nhit gifta quy tic mg x{r ctia nha truong voi cac quy
dinh cta phdp luat lién quan va van ban chi dao ctia nganh gido duc.

La cin ctr dé Hiéu trudng ban hanh Quy tic Ung XU cla truong mam non

ph hop véi dic diém quy mod truong, 16p, didu kién co sé vat chét, doi ngli va
dia ban.

La co so dé td chue tuyén truyén, phd bién, tap hudn cho can b, gido vién,
nhan vién va phdi hop véi cha me tré thuc hién.

La cén ca dé danh gia thi dua, khen thudng, xem xét trach nhiém khi c6 vi
pham quy tic tng x.

Tao nén tang xdy dung van hda truong mam non an todn - nhan vin -
chuyén nghiép - hién dai.

Diéu 3. Nguyén tic xiy dung quy tic ng xir ciia nha gidao
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1. Tuén tha cdc quy dinh cta phap luét c6 lién quan; phu hop v6i chuén
muyc dao duc, thudn phong m¥ tuc va truyen thdng vin hoéa ciia dan tdc; bao dam
nguyén tic binh dang, khong phén biét ddi xr va tén trong sy da dang vin hoéa,
t6n trong doi sdng riéng tu, bi mat ca nhan.

Quy tic ing xur phai bao dam phu hop véi Luét Gido duc, Luét Nha giao;
Luat Tré em; Diéu 18 trudong mam non, céc quy dinh vé dao dirc nha gido va cac
van ban hudng dan ctia Bo Gido duc va Pao tao, co quan chil quan va cap trén
theo quy dinh.

Thé hién r3 nguyén tic bao vé quyén tré em: quyén dugc an toan, duoc ton
trong, dugc bao mat thdng t'n ca nhan. Bong thoi khéng vi pham quyén cua gido
vién, vién chirc va nguoi lao dong.

Khong phan biét dbi sir dbi véi tré theo gi6i tinh, hoan canh gia dinh, diéu
kién kinh té, tinh trang strc khde, kha nang phat trién hodc dén tdc.

Ton trong sy da dang vén hoa, phong tuc tdp quan ctia phy huynh va cong
dong dia phuong; ddng thoi bao dam phit hop véi chudn muc dao die x4 hi.

Quy dinh r3 trach nhiém gitt bi mat thong tin vé& hd so strc khoe, hoan canh
gia dinh, hinh anh cta tré va doi song riéng tu cia dong nghiép.

Bao dam moi ndi dung trong quy tic khong trai véi cac quy dinh phap luat
hién hanh.

2. Bao dam thé hién duoc vi tri, vai tro, quyén, loi ich hgp phép, nghia vu
va trach nhiém clia nha gido trong hoat dong nghé nghiép.

Lam 10 vai tro cia gido vién mam non la nguodi tryc ti€p chdm soéc, nuodi
dudng va gido duc tré; chiu trach nhiém bado dam an toan tuyét doi thé chat va
tinh than cho tré trong thoi gian ¢ trudng.

Thé hién déy du quyén dugc ton trong danh dy, n}}én phém; dugc bao vé
trude hanh vi xtic pham, bao luc tir phia phy huynh hodc t6 chure, cd nhan khéc.

Xac dinh rd nghia vu thyc hién ding chuong trinh gidao duc mam non, bao
dam an toan, trung thuc trong bao céo, minh bach trong trao d6i véi phu huynh.

Quy dinh trach nhiém phdi hop vdi gia dinh trong cham séc — giao duc tre;
khong lam dung vi tri nghé nghiép dé truc loi hodc gay ap luc véi phu huynh.

Bao dam quyén duoc bdi dudng chuyén mén, dugc hd trog didu kién lam
viéc phu hop vdéi dic thu nghé nghiép mam non (cudng dé lao dong cao, ap luc
trach nhiém 1én).

3. Bao dam tiéu chi ngén gon, rd rang, d& hiéu, d& thuc hién; phu hop véi
cap hoc, trinh do dao tao va phuong thirc gido duc; phu hop véi gia tri van hoa tot
dep ctia dan tdc va dac trung van hda ving mién.

Quy tic duoc xay dung bing ngoén ngilt cu the tranh dién dat _chung chung;
mdi chudn muc tmg x&r gin v6i tinh hudng thuc té trong truong mam non (dén -



=4

4

tra tré, to chirc cac hoat dong gido duc, chdm soc, &n - ngl- vé sinh, hoat dong
ngoai troi, giao tiép nhom 16p truc tuyén...).

No6i dung phu hop véi déc diém tinh chat cong viéc, chuyén moén nghé
nghlep cua gido vién mam non: giao t1ep thudong xuyén véi tré nho, tuong tac
truc tiép v6i phu huynh héng ngay.

Dam bao tinh kha thi ddi véi doi ngli cé trinh do dao tao va chuyén mon
nghiép vu khéc nhau (gido vién, nhan vién nudi dudng, bao v¢, y té trudong hoc).

Tén trong dic trung van hoa dia phuong nhung van giit nguyén tic chung
cua nganbh.

4. Viée xay dung quy tic Gng xtr chi tiét tai co s& gido duc bao dam tinh
kha thi, dan chi, cong khai va khach quan.

Hiéu trudng t6 chire 1ay y kién gép y clia can bd quan ly, gido vién, nhan
vién va dai dién cha me tré trudc khi ban hanh.

Nbi dung quy tic dugc théo luan tai hoi dong su pham, bao dam sy thong
nhét va ddng thuan.

Cong khai quy tic tai van phong, website, va trong céc cudc hop phu
huynh ddu nam hoc.

Xay dyng co ché giam sét, phan anh va xir ly vi pham r6 rang, minh bach.

Bao dam cac quy dinh dua ra c6 thé thuc hién duoc trong diéu kién co sé
vat chat, nhan sy thuc té cta nha trurong; tranh hinh thire, khong kha thi.

Chuwong II. NOI DUNG QUY TAC UNG XU
Dicu 4. Quy tiic irng xir chung

1. Chép hanh nghiém chu truong, duong 16i cta Dang, chinh séch, phap
lugt cua Nha nudc; thyc hién day di va dung céc quy dinh cta phép luat ve
quyén, nghia vy cua nha gigo; chap hanh su phan cong, diéu dong cta td chuc, c4
nhan c6 thAm quyén theo quy dinh ctia phéap luét.

Thuc hién ding cac quy dinh ctia phap luat vé gido duc mam non, quyén
tré em, an toan truong hoc, vé sinh an toan thuc phim, phong chéng tai nan
thuong tich.

Chép hanh nghiém tlc ndi quy, quy ché chuyén mén, quy dinh vé thoi gian
lam viéce, truc 16p, truc trua, truc ban tru.

Thyc hién dung sy phan cong cta Hiéu trudng vé phu trach 16p, phu trach
ban tra, cong tac chuyén mén, hoat dong ngoai khoa.

Khong tu y thay dbi ké hoach gido duc, chuong trinh chim séc - nudi
dudng khi chua dugce phé duyét.

Thuc hién day du nghfa vu bdo cdo, cdp nhat hd so theo quy dinh.
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2. Tan tuy voi cong vige; giang day, gido dyc dung muc tiéu, nguyén ly
gido duc; thyuc hién day di va bao dam chét luong chuong trinh gido duc; tich cuc
hoc tap, rén luyén néng cao dao dlrc nha gido, trinh do, ning luc chuyén mon,
nghi¢p vu; trung thuc trong hoc tép, nghién ctru khoa hoc va thyc hién nhiém vy
giang day, gido duc; tiép thu c6 chon loc va van dung phu hop cac gia tri tién bo
khoa hoc céng nghé, vin minh cta nhéan loai trong hoat ddng nghé nghiép; co
trach nhiém trong viéc str dung thong tin va Gng x trén khong gian mang.

Thuc hién déy du chuong trinh gido duc mam non; td chirc hoat dong theo
quan diém “lay tré lam trung tam”.

Bao dam chat lugng cham s6c — nuoi dudng: to chic &n, ngu, vé sinh, hoat
ddng vui choi an toan, khoa hoc.

Chu dong bdi dudng chuyén mén, cap nhat cac phuong phap gido duc méi
phu hop véi tré mam non.

Trung thuc trong danh gid sy phat trién ciia tré; khong chay theo thanh
tich, khong lam sai léch ho so theo ddi tré.

Ung dung cong ngh¢ thong tin phu hgp trong quan ly 16p, trao d6i véi phu
huynh, luu trit ho so; khong chia sé trai phép hinh anh, thong tin cta tré.

Co trach nhiém trong phat ngén va chia sé thong tin trén mang x4 hoi, dic
biét lién quan dén tré, phu huynh va nha truong.

3. Gitt gin pham chét, uy tin, danh du, nhan phim, nhan céch cta nha gido;
mau muc, néu guong; co6 thai do lich sy, than thién; thuc hién 161 song lanh manh,
tich cyc; thuc hanh tiét kiém, chong lang phi, tham nhiing, bénh thanh tich; thuc
hién phé binh va tu phé binh thuong xuyén; giit gin, phat huy ban siac vén hoa
dan toc.

Gifr gin phém chét, danh dy, uy tin, hinh anh cta gido vién mam non trong
va ngoai nha truong.

Yéu thuong, kién nhan, ton trong tré; khong xtic pham, gy ton thuong thé
chat hodc tinh than tré dudi bat ky hinh thirc nao.

Ung xur lich sy, hoa nh& v6i phu huynh va ddng nghiép; xay dung moi
truong doan keét, than thién.

Guong mau trong 101 néi, hanh vi, trang phuc va nép séng trude tré.

Khong loi dung vi tri cong tac dé vu loi; khong nhan qua, loi ich trai quy
dinh. 7

Thue hanh tiét kiém, bao quan tai san chung; trung thuc, khong chay theo
thanh tich.

Thuong xuyén ty rén luyén, tu dénh gig, tiép thu gop y; phat huy gia tri
vin héa truyén thong va hinh anh dep cta gido vién mam non
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4. Bao v¢, gilt gin canh quan co s& gido duc; phong chdng bao luc hoc
duong; doan két, xay dung, yéu thuong, gitp d& nguoi khac; bao vé uy tin, danh
du ctia nguoi khéc va ctia co sé gido duc; xay dung moi trudng gido duc an toan,
lanh manh, than thién, vdn minh, dan cht, d6i méi, sang tao; tich cuc tham gia
vao hoat dong quan ly, quan tri va cdc hoat dong chuyén mén khac ctia truong

Gilr gin canh quan, co sé vat chat truong 16p xanh - sach - dep, an toan.

Chu dong phong ngira, phat hién va bdo cdo kip thoi cac hanh vi bao luc,
xam hai tré em.

Doan két, yéu thuong, hd tro déng nghiép; ton trong danh du, uy tin cla cé
nhén va nha truong.

Khéng lan truyén thong tin sai 1éch, gdy anh hudng dén tap thé.

Gop phén Xy dung moi truong gido duc an toan, 1anh manh, dan chu, dbi
mdi, sang tao. "

Tich cuc tham gia cac hoat dong chuyén mén va quan ly ctia nha truong.

5. Ngén ngit trong sang, dé hiéu, ding muec, trung thuc, ton trong; trang
phuc gon gang, lich sy, pht hop véi méi truong, hoat dong gido duc va cac quy
dinh c6 lién quan.

Str dung ngdn ngir trong séng, nhe nhang, tich cuc, pht hop véi 1ta tudi
mam non; khong quat mang, de doa tré.

Giao tiép véi phu huynh bang thai do hop téc, ton trong, rd rang.

Trang phuc lich su, kin déo, thuan tién cho viéc chim séc gido duc tré;
mang giay dép an toan, phtt hgp méi truong 16p hoc.

6. Khong lgi dung chirc danh, danh hiéu, hinh anh nha gido va hoat dong
ngh€ nghiép de thuc hién hanh vi vi pham phép luét hay tu loi c4 nhan; khong tu
y bo viée; khdng dugc tuyén truyén, pho bién nhiing néi dung trai véi quan dieém,
chinh sach cua Pang va Nha nudc; khong hut thude 14, sir dung db uong cd con
khi thuc hién nhiém vy; khéng sir dung chat cim va cdc chat kich thich khac theo
quy dinh ctia phép luét; khéng tham gia té nan x& hoi; khong tho o, né tranh hodc
che giau céc hanh vi vi pham ctia nguoi hoc, dong nghiép.

Khoéng thu céc khoan ngoai quy dinh; khéng ép budc phu huynh mua tai
lidu, qua tang....

Khéng tu y nghi day, bé 16p khi chua dugce phép; khéng giao tré cho nguoi
khong c6 trach nhiém.

Khéng st dung ruou bia, thude 14 trong khuon vién truong hoc.

Khoéng déng tai thong tin sai sy that, gdy anh huéng tiéu cuc dén nganh va
nha truong.

Chu ddng bdo céo, xir 1y kip thoi cac hanh vi vi pham dao dic nghé nghiép
hodc xam hai tré em; khong bao che, né tranh trich nhiém.
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Dieu 5. Ung xir véi nguoi hoce

1. C6 thai d6 mAu muc, tinh than bao dung, trach nhiém, yéu thuong; phan
hoi, nhan xét, khen hozc phé binh pht hop vai dbi tuong va hoan canh; dong
vién, khich 18 sy phn d4u va phat trién ctia ngudi hoc.

Thé hién tinh yéu thuwong, su kién nhan, bao dung va trach nhiém trong
moi hoat ddng cham soc, nudi dudng, gido duc tre.

Giao tiép vdi tré bang anh mat, ctr chi, 101 ndéi nhe nhang, tich cyc; ludn ¢
tam ngang vai tré khi trao doi.

Nhan xét, khen ngoi kip thoi nhiing tién bd nho cla tré; st dung 1oi dong
vién thay vi phé binh ndng né.

Khi nhic nhd, hudng dan tré stra sai phai phtt hgp véi mire d6 nhén thirc va
cam xuc cua tré; khong quat mang, doa nat, lam tré xau hé trude tap thé.

Khuyen khich tré tu tin, manh dan tham gia cac hoat dong; ton trong nhip
do phat trién riéng cda tung tré.
2. Tao moi trudng gido dyc an toan, tich cyc va binh déng; khuyén khich

ngudi hoc tham gia nghién ctru, lao dong san xudt, hoat déng phuc vu cong dong,
phat trién bén viing.

Béo dam an todn tuyét doi vé thé chat va tinh than cho tré trong moi hoat
dong (dn, ngu, vui choi, tham quan, hoat dong ngoai trot).

Tb chirc mdi trudng 1ép hoc ma, than thién, tao co hdi cho tré duge trai
nghiém, kham phé va hoc qua choi.

Khuyén khich tré tham gia cac hoat dong phu hop Ia tudi nhu: cham séc
cdy xanh, gilr gin vé sinh ldp hoc, phén loai rac don gian, tiét kiém nudc — dién.

Tao diéu kién dé moi tré déu duoc tham gia hoat dong, khong phan biét
kha nang, gidi tinh hay hoan canh gia dinh.

Xay dung né nép 16p hoc tich cue, gitp tré hinh thanh k¥ ning hop tac,
chia sé, tu phuc vu va y thirc bao vé moi truong.

3. Tén trong, danh gia ding thuc chat nang luc cua nguoi hoc; bdo vé cac
quyen loi ich hop phap, chinh dang ctia ngudi hoc; tao dong luc phat huy pham
chat va ning lyc ngudi hoc; lang nghe, kip thoi tu vén, ho trg nguoi hoc vé linh
vure hoc tap, xa hoi bao dam phu hop véi tdm sinh ly lra tuoi.

Dénh gid su phét trién cta tré dua trén quan sat thudng xuyén, theo ddi qua
trinh; khong so sanh tré nay vaoi tré khac.

Tén trong quyén duoc vui choi, duge hoc tap, duge bay to cam xuc va
duoc bao vé cua tré.

Khong tao 4p luc hoc tdp qua muc; khoéng day trude chuong trinh tiéu hoc
trai quy dinh.
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Lang nghe biéu hién cam xtc, nhu ciu cla tré; kip thoi hd tro khi tré c6
kho khan veé tam ly, giao tiép, hanh vi.

Phéi hop véi phu huynh khi phét hién tré ¢6 ddu hiéu cham phat trién hogc
can hd tro dac biét.

Bao dam moi quyét dinh lién quan dén tré déu dat loi ich tbt nhat cia tré
lén hang dau.

4. Khong phéan biét dbi xtr gitra nhimg ngudi hoc dudi moi hinh thic;
khéng xuc pham, gy tén thuong, tru dap, dinh kién, bao hanh, xam hai nguoi
hoc dudi moi hinh thire va bao cdo kip thoi véi 1anh dao, co quan ¢ thdm quyén
khi phat hién ngudi hoc bi bao luc, x4m hai; khong ép budc ngudi hoc tham gia
cdc hoat dong mang tinh chét tu nguyén; khong cong khai thong tin cia nguoi
hoc trai quy dinh; khéng gian 14n, ¢o y lam sai lé&ch két qua trong cac hoat dong
tuyén sinh, danh gia nguoi hoc.

Khéng phén bi¢t tré theo gidi tinh, dén toc “hoan canh gia dinh, kha nang
phat trién, tinh trang suc khoe.

Tuyét d6i khong sir dung bao luc thé chit (dénh, véo, kéo tai.. .) hodc bao
luc tinh than (de doa, 1am nhuc, c0 1ap tré).

Khéng gén nhan tiéu cyc cho tré nhu “cham”, “hu”, “budng”.

Bao céo ngay v6i Lanh dao nha trudng, to chuyén mon khi phat hién déu
hi¢u tré bi bao hanh, xdm hai hodc ¢ nguy co mét an toan.

Khong ép buge tré tham gia biéu dién, thi dua, hoat dong khi tré khong san
sang vé thé chit hodc tAm ly.

Khéng dang tai hinh anh, thong tin c4 nhan cua tré 1én mang xa héi hodc
chia sé ra bén ngoai khi chua duge phép theo quy dinh.

Trung thuc trong cong tac tuyén sinh, danh gia, ban giao hd so tré; khong
lam sai léch thong tin vi muc dich thanh tich.

Dic¢u 6. Ung xit véi dong nghiép

1. Trung thuc, chan thanh, doan két, c6 tinh thin hop téc, chia sé trach
nhiém, gitip d& 14n nhau; tu phé binh va phé binh bédo dam khach quan, nghiém
tic, thing thén, mang tinh xay dung vi su tién bd cua ddng nghiép.

Hop tac chat ché gitra gido vién cung 16p trong t6 chirc cham séc, nudi
dudng va gido duc tré; théng nhét phuong phép, né nép, cich xtr ly tinh hudng.

Chu dong hd tro dong nghiép khi 1ép dong tré, c6 tré dac biét hodc trong
céc hoat dong tap thé, sy kién cia truong.

Phéi hop, phan cong va thyuc hién ddy du trach nhiém trong bado dam an
toan cho tré; khdng dun ddy, thodi thac trach nhiém.
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Gé6p y chuyén mén trén tinh thdn xay dung, tén trong; trao déi truc tiép,
khong c6 hanh vi néi xau, xuyén tac hodc lam anh hudng dén uy tin, danh du cta
dong nghiép.

Thuc hién tu phé binh va phé binh mot cach nghiém tuc trong sinh hoat
chuyén mon, hop t6/khoi bao dam khach quan, tdp trung vao giai phap cai tién
chat luong cham soc - gido duc tré.

2. Tén trong va ling nghe y ki\én cua ddng nghiép, phdi hop, trao doi kinh
nghiém, hoc hdi trong hoat dong nghé nghiép.

Léng nghe vy kién gép y cua ddng nghiép v,é phuong phép t6 chirc hoat
dong, cach xtr ly hanh vi ctia tré mdt cach cau thi, ti€p thu.

Tich cuc tham gia sinh hoat chuyén moén, chuyén dé, du gio, rut kinh
nghiém; chia sé hoc li€u, sang kién, kinh nghiém trong cham soéc, nudi dudng,
gido duc tré.

Phéi hop véi nhan vién nudi dudng, y té, bao vé dé bao dam an toan, dinh
dudng va stc khoe cho tré.

_ Ton trong su khac biét vé kinh nghiém, trinh do dao tao, tudi nghé cua
dong nghiép; tao diéu kién dé moi gido vién déu dugc hoc hoi va phat trién.

Hop tac trong trao d6i thong tin voi phy huynh, bao dam théng nhét noi
dung, tranh mau thuan hodc phat ngdn thiéu nhit quan.

3. Khong xtic pham, chia r&, gdy mat doan két noi bd; khong né tranh, dun
day trach nhiém; khéng cong khai thong tin cia dong nghiép trai quy dinh.

Khong ¢6 161 néi, hanh vi xic pham danh dy, nhan phim cua dong nghiép
trong hodc ngoai moi truong lam viéc.

Khong phat tan thong tin ndi bg, hinh anh, ndi dung trao ddi chuyén mon
1én mang x& hdi khi chua dugc phép.

Khéng tao phe nhém, gy chia r& tap thé; khong loi dung mau thuan ca
nhan lam anh hudng dén chat lugng chdm soc - gido duc tré.

Khéng né tranh trach nhiém khi xay ra su viéc lién quan dén 16p phu trach;
chu dong phoi hop giai quyét.

Khi ¢6 vy kién khong ddng thuén, thyc hién trao d6i qua kénh chinh thie va
ding quy dinh (t6 chuyén moén, Lanh dao trudng), khong lan truyén thong tin
chua duoc kiém ching.

Picu 7. Ung xir v6i can bd quan 1y co sé gido duc

1. Chép hanh su phan cong, chi dao, diéu hanh cta can bod quan ly co so
gido duc trong pham vi chirc nang, nhiém vu dugc giao.

Thuc hién nghiém tac sy phén cong ciia Hi¢u truong, Pho Hiéu truong vé
cdng tac chu nhiém 16p, cham séc — nudi dudng — gido duc tré, tryc ban tra, truc
trrong, tham gia chuyén de, hoi thi va cac hoat dong tap thé.
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Ch?ip hanh ké hoach niam hoc, ké hoach chuyén mén, ké hoach cham séc —
nudi dudng, bao ddm an toan, phong chong tai nan thuong tich va cac quy dinh
nodi b cla nha truong.

Thuc hién day du ché d6 bao céo, hd so chuyén mén, s6 sach theo doi tré
dung thoi gian va yéu cau.

Tham gia day du cac cudc hop, sinh hoat chuyén mon, tap huan, bdi dudng
do nha trudng hodc cap trén td chuc.

Khéng tu y thay ddi noi dung chuong trinh, ké hoach gido duc, thuc don
ban tri hodc quy trinh cham séc tré khi chua duogc phé duyét.

Cha dong phdi hop véi céc bo phan lién quan khi dugc phan cong thuc
hién nhiém vy; bao dam hoan thanh cong viéc ding tién do, chat luong.

K1p thot bdo cdo can bd quan ly khi phat sinh tinh hubng vuot qué thdm
quyén giai quyét hodc c6 nguy co anh hudng dén an toan cla tré.

Thuc hién nhiém vy duogc giao véi tinh than trach nhiém, hop tac, khong
né trdnh, khéng dun day trach nhiém.

2. Lang nghe va ciu thi tiép thu y kién danh gid, gép y cia can bo quan ly
co 56 gido duc trong hoat dong nghé nghiép.

Tiép thu y kién gop y sau du gio, kiém tra chuyén moén, kiém tra noi bo
truong hoc va cdc hoat dong chuyén moén khac. Chii dong diéu chinh phuong
phap t6 chirc hoat dong, cach xir Iy tinh hubng su pham theo hudng tich cuc sau

gop y.
Khéng cé thai d6 phan ung tiéu cyc, thiéu hop tac khi duoc nhic nha vé
chuyén moén hodc dao dirc nghé nghiép. Xem gop y cta can bd quén ly la co hoi

phat trién chuyén mén, hoan thién k¥ ndng song ciing nhu k§ nang cham séc -
gido duc tré.

3. Tich cyc tham muu va thé hién rd chinh kién véi cén bd quan ly co so
gido duc theo chutrc nang, nhiém vu duoc giao.

Chu dong dé xuat cac giai phép nang cao chat luong cham séc — nudi
dudng — gido duc tré.

Phan anh kip thoi nhitng khé khan vé co SO vat chat, st sb 16p, an toan tré
em va cac van dé khéc thude pham vi, thAm quyén.

Tham gia gép y ¢6 trach nhiém trong viée xdy dung ké hoach nam hoc, ké
hoach nuoi dudng, cham séc, gido duc, chuyén de, hoat dong trai nghi¢ém ...phu
hop véi dic diém tré , nha truong va diu kién thuc té dia phuong.

Thé hién chinh kién trén tinh than x4y dung, tdn trong va vi loi {ch tbt nhét
cua tré em, nha truong.

4. Khéng xtc pham, gay mét doan két noi bd; khong tho 0, né tranh hodc
che gidu cac hanh vi sai pham cta cén bg quan ly co s gido duc.
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Ton trong vi tri, vai trd va uy tin cua can bd quan ly; khong co 101 ndi,
hanh vi xtc pham danh dy, nhan pham, uy tin ctia can bd quén ly trong hoac
ngoai nha truong.

Khéng phat tan, lan truyén thong tin ndi bd chua duoc kiém chimg; khéng
sir dung mang x& hdi dé binh luén, chia sé ndi dung gdy anh hudng dén doan két
tap thé.

Giai quyét y kién chua dong thuan thong qua kénh trao ddi chinh thire, bio
dam tinh than xay dung va ton trong.

Khéng thd o trude nhitng hanh vi ¢6 ddu hidu vi pham phép luat, vi pham
dao dirc nghé nghiép hodc anh hudng dén quyén loi, su an toan cua tré.

Khi phat hién hanh vi sai pham, thuc hién phan anh, kién nghi theo ding
quy trinh, tham quyén; bao dam khach quan, trung thuc va ding quy dinh.

Khéng bao che, khdng né tranh trach nhiém, khong l¢i dung mau thuan cé
nhan dé xuyén tac hodc lam sai 1éch théng tin.

Picu 8. Ung xir v6i cha me hodic ngudi giam hd ciia ngudi hoc

1. Sén sang hop tac, hd trg, chia sé voi cha me ho#ic ngudi gidm hd cla
nguoi hoc vé hoat dong gidng day, gido duc vi sy tién bd ctia ngudi hoc.

Phéi hop chit ché véi phu huynh trong cbng tac chim séc, nudi dudng va
gido duc tré.

Trao doi thudng xuyén vé tinh hinh &n, ngi, stc khoe, hanh vi va su phat
trién cua tre.

Huéng dan phy huynh cach hd tro tré tai gia dinh pht hop véi dic diém
Ira tuoi.

Thé hién thai do ton trong, hop tac, ling nghe trong moi trao doi.

2. Chu dong, kip thoi cung cép, trao dbi thong tin trung thue vé nguoi hoc;
chuong trinh, k& hoach giang day, gido duc khi dugc su dong y clia cap quan ly
theo thdm quyén.

Thong tin da‘iy du, trung thuc vé tinh trang strc khoe, tam ly, su tién bd hodc
khoé khan cua tré.

Cong khai ké hoach giao duc, thuc don ban tra, lich hoat dong theo quy
dinh ctia nha trudng.

Thong béo kip thoi cac su viée lién quan dén an toan cia tré.

Khéng cung cép thong tin sai 1éch hoic chua dugc xdc minh; khong tu y
phat ngdn vé chi truong, chinh sédch ngoai thim quyén.

3. Khuyen khich, tao diéu kién dé cha me hodc nguoi giam hd cua nguol
hoc tham gia vao hoat dong giao duc vi su tién bd cia nguoi hoc.
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Chu dong xay dung ké hoach ph01 hOp véi phu huynh trong cham séc,
nudi dudng va gido duc tré theo timg chii d8, giai doan phét trién.

Moi va tao diéu kién dé phu huynh tham gia c4c cudc hop ctia 16p, chuyén
dé, ngay hoi - ngay 1&, hoat dong trai nghiém cta tré pht hop diéu kién thuc té.

Huéng dan phu huynh thuc hién cdc bién phap hd tro treé tai gia dinh nhu
rén k§ nang tu phuc vy, k§ ning giao tiép, thoi quen vé sinh, né nép sinh hoat.

Cung cap tai li¢u, ndi dung dinh hudng gido duc tré tai nha phu hop véi
chuong trinh gido duc mam non.

Ling nghe y kién déng g6p cua phu huynh, tiép thu c¢6 chon loc va phan
héi kip thoi trén tinh thin hop tac.

Tao mdi trudng trao déi cdi mé, ton trong, minh bach, bdo dam quyén va
loi ich chinh déng cua tré.

Phat huy vai tro clia Ban dai dién cha me tré theo ding quy dinh, khong
hinh thtre, khong lam dung,.

4. Khong xtc pham, ap dit, vu lgi, ép budc cha me hodc ngudi gidm hod
clia ngudi hoc tham gia cac hoat dong trai quy dinh ctia Nha nude va cac hoat
dong mang tinh cht tu nguyén.

Khéng ¢6 161 néi, hanh vi thiéu tén trong, ap dit quan diém ca nhan ddi véi
phu huynh.

Khéng loi dung vi tri nghé nghiép dé van dong phu huynh tai trg, ting qua
trai quy dinh.

Khoéng €p budc phu huynh tham gia céc khodn déng gép hoic hoat dong
quyén gop tu nguyén.

Khéng tao dp luc, phan biét ddi xtr dbi vai phu huynh khong tham gia hodc
khoéng cé diéu kién déng gop.

Giai quyét v kién phan 4nh cta phy huynh trén tinh than hop tac, khach
quan va vi loi ich cua tré.

Diéu 9. Ung xir véi cong dong

1. Tuén tha, chap hanh ndi quy, quy tic noi coéng cong; ton trong khong

gian chung clia cdng ddng; Gng x{r van minh, lich thiép, dung muec, bdo vé canh
quan moi trudng khi tham gia hoat déng cong dong.

Guong mau chap hanh phap luat, ndi quy, quy dinh tai noi céng cong; thuc
hién dung quy tic giao thong, trat tu, an toan xa hoi.

Ung xir van minh, lich su, dung muc khi tham gla cac hoat dong tai dia
phuong, co quan, t6 chire x3 hdi; gilt gin hinh anh nguoi gido vién.

Ton trong khong gian chung, khong géy mét trat tu, khong c6 hanh vi lam
anh huéng dén cong dong.
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Bao vé canh quan moi truong; khdng x4 rac blra bai; thyc hanh tiét kiém,
bao v¢ tai nguyén thién nhién.

Khi t6 chtrc hodic tham gia hoat dong ngoai truong cung tré (tham quan, da
ngoai...), thuc hién nghiém quy dmh v€ an toan, bao dam trat tu va gilt gin v¢
sinh moi trudng.

Hudng dan tré thyc hién hanh vi van minh noi cong cong nhu xép hang,
gilr v€ sinh, noi 101 cdm on — xin 10i.

Khoéng phat ngon, hanh xt thiéu chuan myc gay anh hudng dén uy tin nha
truong va nganh gido duc

2. Phat huy tinh than tu nguyén, ty gidc va tich cyc tham gia cac hoat dong
xa 1101 bao vé méi trudng; thuc hién va phdi hop thuc hién hiéu qua cac phong
trao, hoat dong tir thi¢n, nhén dao, chdm lo ngudi nghéo, d6i tuong dé bi ton
thuong, yéu thé trong xa hoi theo quy dinh cta phép luét; tham gia, lan toa phong
trao xay dung x3 hoi hoc tap, phat trién van héa doc, khuyén hoc, khuyén tai.

Guong mau tham gia cac hoat dong xd hodi, bao vé moéi trudng do nha
truong va dia phuong phat dong trén tinh than tu nguyén, ding quy dinh.

Long ghép gido duc tré mot sb hanh vi, thoéi quen vin minh théng qua hoat
dong trai nghiém don gidn nhu: bd rac ding noi quy dinh, cham séc cdy xanh,
tiét kiém nudce, gilt gin 16p hoc sach dep.

Phéi hop véi nha truong tham gia cadc hoat dong nhan dao, ho tro tré co
hoan canh kho khan trong truong hoac tai dia phuong theo quy dinh; khong tu y
van dong, quyén gbp trai quy dinh.

Gido duc tré biet yéu thuong, chia sé thong qua cac hanh vi cu thé, gan giii
nhu: nhuong do choi, gitip ban, néi 161 cdm on — xin 101.

Phéi hop véi phu huynh xéy dyung thoéi quen doc sach cho tré thong qua
hoat dong ké chuyén, goc thu vién 16p, ngay hoi doc sach phu hop ltra tudi.

Tuyén truyén t6i phu huynh vé vai tro ca gido duc mam non trong hinh
thanh nén tang nhan cach va théi quen hoc tap sudt doi.

3. Tich cuc lan tda céc gia tri nhan van, nhitng viéc lam tét hinh &nh dep,
hanh vi img xtr vén hoa trong xa hoi, trong nha truong dén cong dong; chu dong
tham gla truyén thong, tuyén truyén vé gido duc, chdng tin gia lién quan toi linh
vuc gido duc va nha gido trén cac kénh mang x4 hdi chinh théng; cong khai, minh
bach thong tin ¢6 lién quan khi tham gia cac hoat dong xa hoi.

Néu guong trong hanh vi tmg x& hing ngay; gido duc tré cac gia tri yéu
thuong, ton trong, chia sé, trung thuc thong qua hoat ddng cham soc — gido duc
cu thé.

Phéi hop véi nha trudng tuyén truyén t6i phy huynh vé phuong phap nudi
dudng, chim séc, gido duc tré khoa hoc, phit hop Itra tudi.
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Khi déng tai thong tin, hinh &nh lién quan dén tré, phu huynh va nha
truong trén website, mang xa hoi phai duge su cho phép theo quy dinh; bao dam
an toan, bao mét thong tin ¢4 nhan cua tré.

Khéng dang tai, chia sé thong tin chua dugc kiém ching; tmg x1r ¢6 trach
nhiém trén mang x4 hoi; khong dang tai ndi dung gy hiéu 1am, anh huong uy tin
nganh gido duc va nha truang, khong binh luén, phat ngdn lam dnh hudng dén uy
tin nha truong va nganh gido duc.

Chu dong trao ddi, cung cap thong tin chinh x4c téi phu huynh theo phan
cong cua nha truong; khong tu y cung cép cho phu huynh nhiing théng tin thudc
thAm quyén cta lanh dao.

Thyc hién cong khai, minh bach céc ndi dung lién quan dén hoat dong gido
duc, chdm séc tré trong pham vi trdch nhiém dugc giao.

4. Khong tham gia, ing hd cac hoat dong mé tin di doan va céc hoat dong
gdy chia r& khdi dai doan két toan dan tdc.

Khéng t6 chirc, tham gia hodc tuyén truyén céc hoat dong mé tin di doan
dudi bét ky hinh thtic nao trong nha truong hodc khi nhan danh nha gio.

Khéng dua yéu té mé tin di doan, phan khoa hoc vao ndi dung chim séc,
gido duc tré.

Khong lgi dung uy tin nghé nghiép dé c¢b vii, van dong nguoi khac tham
gia cac hoat dong trai v6i quy dinh ctia phap luat.

Khoéng phat ngén, chia s¢, dang téi thong tin ¢6 ndi dung kich dong, chia r&
dan tdc, ton gido, vung mién; khéng lan truyén thong tin sai léch gdy anh hudng
dén khéi dai doan két.

Ton trong su da dang van hoa, tin ngudng cta phu huynh va cong dong;
g xur khach quan, khong dinh kién.

Guong mau tuyén truyen 101 song van minh, khoa hoc; gido duc tré nhiing
gia tri tich cyc, phtt hop véi truyén thdng van hoa tét dep cua dan toc.

Chuong III
TO CHUC THU'C HIEN
Piéu 13. Trach nhiém cia nha truong

1. Can cu quy dinh tai Théng tu nay va cac quy dinh ctia phap luat c6 lién
quan, Hi€u truéng ban hanh quy tic ing xr chi tiét cia nha gido phu hgp v6i yéu
cau, diéu kién thuc tién cta don vi. Ly y kién g6p y ctia Hoi dong su pham, t6
chuyén moén va dai dién cha me tré trude khi ban hanh.

2. Cong khai quy tdc ing Xt clia nha gido trén trang théng tin dién tir hodc
niém yét tai bang tin ctia nha trudng; phd bién quy tic g xir dén cén bd quén ly,
gido vién, nhén vién, cha me tré hogc nguoi gidm ho cla tré; thuong xuyén tuyén
truyén, quan triét thuc hién ndi dung quy tic timg xir ctia nha gido
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3. Cong khai kénh tiép nhéan phan 4nh, gop v (true tiép, hop thu gbp y, truc
tuyén qua Zalo/Website. . Otiép nhén - x@ ly nhanh chdéng, bao dam an toan va
bao mat thong tin theo quy dinh.

4. Thuong xuyén kiém tra, gidm sat viéc thuc hién. Kip thoi nhic nhd, phé
binh, chin chinh va xr ly nghiém cac hanh vi vi pham.

3. Thyc hi¢n cong tac khen thudng, ky luat ddi v6i tap thé, ca nhén trong
trién khai thuc hién quy téc ing xr clia nha gido theo quy dinh cta phap luét.

4. Thyc hién ché do béo cdo theo quy dinh ctia cap chi quan va cip trén
khi ¢6 yéu cau.

Pic¢u 14. Trach nhiém ciia cin b, gido vién, nhan vién

1. Gido vién c¢6 trach nhiém nghiém tic nghién ctu, quén triét va thuc hién
day du cac noi dung ctia Bo Quy tic Gng xir nay.

2. Tich cyuc tuyén truyen véan dong dong nghiép cung thyc hi¢n; phéi hop
chit ché véi cha me tré va dong nghiép trén tinh than ton trong, hop tac, trach
nhiém; gilr gin uy tin, danh du ctia nha gido va hinh &nh cta nha truong; kip thoi
g0p ¥, phan anh véi lanh dao khi phat hién vi pham.

3. Gido vién chiu trach nhi¢m trude Higu truong va trude phap lugt vé
viéc thuc hién hodc vi pham Quy tic ing xir; viée chap hanh Quy tic tng xr 1a
mot trong nhiing cén ctr dé danh gi4, xép loai thi dua va xem xét khen thudng, ky
luat hing ndm

Quy tic nay ¢6 hiéu luc ké tur ngay ky quyét dinh ban hanh va thay thé cac
quy dinh trude day. Pinh ky héng ndm, nha truong to chire kiém tra, danh gia
viée thyc hién va béo cdo két qua theo quy dinh.




