UBND XA NAM LY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG MN HOA HAU Poc 1ap - Ty do - Hanh phuc
S6:15/Qb-MNHH Nam Ly, ngay 26 thdang 10 ndam 2025
QUYET DPINH

Vé viéc ban hanh bd Quy tic wng xir viin hoa trong truong hoc
HIEU TRUONG TRUONG MAM NON XA HOA HAU

Fan cir Chi thi 1737/CT-BGDDT ngay 7 thing 5 nam 2018 ciia Bo
GDD[ vé tiing cwomg cong tde quan 1y va ndng cao dao dirc nha gido; Nghi dinh
s6 80/2017/ND-CP ngay 17/7/2017 cua Chinh phi quy dinh vé méi trieong gido
duc an toan, lanh manh, than thién, phong, chong bao luc hoc duong,

Théng tw s6 06/2019/TT-BGDPT ngay 12/4/2019 cua Bo GDDBT quy dinh
Quy tic vmg xir trong co s GDMN, co s¢ gido duc phé théng, co so gido duc
thuong xuyen;

Théng tw s6 25/2018/TT-BGDDT ngay 08/]0/2018 cua B6 GDDT ban
hanh quy dinh chuan Hiéu truong co so gido duc mam non;Thong tu s6
26/2018/TT-BGDPT ngay 08/10/2018 ciia Bé Gido duc va Dao tao ban hanh quy
dinh chudn nghé nghiép gido vién mam non;

Can cur Nghi quyét hoi nghi vién chire va nguoi lao dong ndm hoc 2025-
2026 ciia trong Mam non Hoa Hdu da dwoc thong qua ngay 11/10/2025,

QUYET DINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay la Noi quy va quy tic ung XU
vén hoa trong truong hoc thudc Truong Mam non Hoa Hau gom c6 3 Chuong, 12
Diéu, d dugc didu chinh bd sung nodi dung cho phi hop véi tinh hinh mai.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ki ban hanh, thay thé, bai bo
cac ndi dung trong Bo Noi quy va Quy téc Gmg xr viin hod trudc day.

Piéu 3.Can bo, gido vién, nhan vién va nguoi lao dong thudc Truong
Mam non Hoa Hau chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.
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(Ban hanh kém theo Quyét dlnh S?“)IZ}/ B MNHH ngay 26 thdang 10 nam 2025 cua

Hiéu trzfong Truong Mém non Hoa Hau)
Chuong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1: Pham vi diéu chinh va d6i twong ap dung

1. Van ban nay quy dinh céc chudn muyc dao dirc nha gido va quy tic tng
XU clia can bo, gido vién, nhan vién Truong Mam non Hoa Hau trong khi thi hanh
nhiém vu, trong quan hé voi dong nghiép, tré em, cha me tré va trong giao tiép,
Urng xu ngoai xa hoi.

2. Do1 tugng ap dung: Toan thé can bd, gido vién, nhan vién, tré em cua
nha truong; cac to chtic, ¢ nhan cé lién quan khi tham gia hoat dong giao duc tai
Truong Mam non Hoa Hau.

3. BO Quy tac nay la can cu dé xay dung moi truong giao duc hanh phtc,
lay tré lam trung tdm; dam bao moi thanh vién dugc bao vé, ton trong va hoc tap,
ren luyén trong moi truong an toan, nhan van.

Diéu 2: Muc dich, yéu cau

[. Diéu chinh hanh vi Gng xtr cta cac thanh vién trong nha truong theo
chuan myc dao due xa héi va thuan phong my tuc cua dan tdc, phu hop véi van
hoa dia phuong va diéu kién thyuc tién cia nha truong; kip thoi ngan ngtra, xu ly
cac hanh vi thiéu chuan muyc, vi pham dao dic nghé nghiép.

2. Xay dung moi truong gido duc an toan, lanh manh, than thién; ting
cuong ky cuong, ky luat hanh chinh; xay dung hinh anh nguoi can b, gido vién,
nhan vién guong mau, tan tuy, chudn muc, chuyén nghiép; day manh viéc hoc tap
va lam theo tu tuong, dao dic, phong cach H6 Chi Minh bédng nhiing viée lam
thiét thuc hang ngay.

3. Néang cao y thuec, tinh than trach nhiém, dao duc cong vu va van hoa
cong so cua doi ngii; khuyén khich ty tu dudng, rén luyén, phan dau vi tap thé.

4. La can cir dé danh gia, xép loai va xur ly trach nhiém déi véi can bo, gido
vién, nhan vién khi vi pham cac chuan muc dao durc, quy tac ung xu.

5. G6p phan thyuc hién cong khai, minh bach trong cong téc, phong chong
tham nhiing, ti€u cuc.

6. La mot trong nhitng giai phap nham thuc hién hiéu qua chu dé nam hoc
2025 - 2026: “Ky cuong - Sang tao - Dot pha - Phat trién”.

7. Tang cuong trach nhiém néu guong cta can bo quan ly va doi ngli gido
vién trong thyc thi nhiém vu cong vu, chuan myc dao dire, vin hod hoc dudng.

8. Pam bao moi hanh vi Umg xtr déu gép phan lan téa gid tri tich cuc,
phong ngtra bao luc hoc duong, cac hanh vi vi pham dao dic nha gido va anh
huong dén tam ly tré.
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Diéu 3: Nguyén tic xay dung B9 Quy tic wng xir trong truong hoc

1.Tuén tht cdc quy dinh cta phap luat; phu hop voi chuan muc dao duc,
thuan phong m¥ tuc, truyén thong van hda ctia dan toc.

2. Thé hién céc gia tri bt 16i: Nhan 4i - Tén trong - Trach nhiém - Hop tac
- Trung thuc.

3. Bao dam dinh huéng gido duc dao duc, 16i sdng, phat trién phém chét va
nang luc nguoi hoc; nang cao dao dtrc nghé nghiép, trach nhiém cua can bo quan
ly va nguoi dimg dau.

4. Dé hiéu, dé thuc hién, pht hop v6i dac trung I(ra tudi, cép hoc va van
hoa dia phuong.

5. Viéc xay dung, sura ddi, bo sung Bo Quy téc duoc thuc hién dan chu,
cong khai, khach quan, c6 sy dong thudn cua tap thé.

6. Dam bao binh dang gidi, ton trong sur khac biét, khong ky thi, phan bigt
dbi x{r trong moi hoat dong ctia nha truong. A

Chuong I1. NOI DUNG NQI QUY VA QUY TAC UNG XU

Diéu 4. Quy tic ng xtr chung

1. Thuc hién nghiém cac quy dinh cua phap ludt va cua nganh Gido duc.

2. Cung nhau gilt gin 16i sdng lanh manh, doan két, tuong trg, chia s¢ va
gitip do lan nhau.

3. C6 trach nhiém bao vé va gitr gin canh quan, mdi truong su pham xanh -
sach - dep - an toan.

4. Trang phuc lich sy, phu hop voi moi trudng gido duc; phu huynh va
khéach dén truong can an mac gon gang, van minh.

5. Khong hut thude, st dung rugu bia, chét kich thich, chat cAm trong
khudn vién nha truong.

6. Khong str dung mang xa hoi dé dang tai, chia sé, binh lugn nhiing thong
tin sai su that, phan cam hoac gdy anh huong x4u dén uy tin c4 nhan, tap thé va
moi truong gido duc.

7. Khéng gian lan, ddi tra, xic pham, bao hanh, gay hiém khich hay ton hai
dén danh du, nhan pham ctia nguoi khac.

8. C6 trach nhiém bao vé tré truéc moi nguy co xam hai; khong tho o hoac
che gidu hanh vi sai trai lién quan dén tre.

9.Su dung ngodn ngtt tich cuc, than thién, khong dung tir miét thi, phan biét
ving mién, hoan canh hogc nang lyc cua tre, phu huynh hay dong nghiép.

Pidu 5. Ung xir ciia can bd quan ly

1. Véi tré em: Thé hién su yéu thuong, ton trong, cong bang; ngdn ngli
chudn muc, gan giii, khich 1€ va dong vién tré. Tuyét doi khong co6 hanh vi xUc
pham, tru dép, bao hanh.
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2. Véi gido vién, nhan vién: Ung xtr gwong mau, tén trong, dan chu, minh

bach; quan tam, khich I¢, bao vé danh du, phat huy nang luc cua déi ngii; khong
hach dich, thién vi, né tranh trach nhiém.

3. Voicha me tré: Ton trong, hop tac, chia s¢, ho tro; khong gay kho khan,
phién ha, vu loi.

4. Vi khach dén truong: Lich su, ding murc, thé hién su ton trong va tinh
than hiéu khach.

5. Thue hién nghiém tic viée tiép dan, tiép phu huynh: ling nghe — giai
quyet - phan hoi kip thoi, minh bach.

6. Néu guong trong chuyén doi sd, giai quyét cong viéc trén nén tang so,
thuc hién van hoa cong sé, van hoa hdi hop, van hda ing xur truc tLlyén,

Diéu 6. Ung xir clia gido vién, nhan vién va ngwoi lao dong

1. Ung x{r v6i tré em: Ngon ngit chuan muc, d& hiéu, khen hodc phé binh
phu hop véi ddi tuwong va hoan canh; mau muc, bao dung, trach nhiém, yéu
thuong; ton trong su khac biét, déi xur cong béng, tu van, léng nghe va dong vién,
khich 1¢ ngudi hoc; tich cuc phong, chdng bao luc hoc duong, xay dung moi
truong gido duc an toan, lanh manh, than thién. Khong xtGc pham, gay ton
thuong, vu loi; khong tra dap, dinh kién, bao hanh, xam hai; khong tho o, né
tranh hoac che giéu cac hanh vi vi pham cua tré.

2. Ung xtr v6i can bd quan ly: Ngbn ngit ton trong, trung thue, cau thi,
tham muu tich cuc va thé hién rd chinh kién; phuc tung su chi dao, diéu hanh va
phan cong cua lanh dao theo quy dinh; khéng xtc pham, gdy mat doan két; khong
tho o, thoai thac nhiém vu; khéng ninh bo ldy long vi dong co khong trong sang
hodc che gidu cac hanh vi sai pham ctia can bd quan ly.

3. U'ng XU voi dong nghi€p va nhén vién: Ngén nglr dung myc, trung thue,
than thién, cau thi, chia sé, hd tro; ton trong su khac biét; bdo vé uy tin, danh du
va nhan phim ctia ddng nghiép, nhan vién; khong xtc pham, vo cam, gdy mat
doan két.

4. Ung xir voi cha me tré, v6i dan va khach dén co sé gido duc: Ngon ngir
dung muyec, trung thue, ton trong, than thién, hop tac, chia sé; khong gay kho
khan, phlen ha; trong giao tiép voi nguoi dan phai ton trong, ling nghe, tan tinh
hudng dan vé quy trinh xir 1y cong viée va giai thich can k& nhimg thic méc cua
nguoi dan; thuc hién “4 xin, 4 luén”: Xin chao, xin [6i, xin cam on, xin phép,
luén mim cwoi, luén nhe nhang, luén ling nghe, luén givp do;

5. Thuc hién chuyén mén dung quy ché, dam bao hd so — s6 sach khoa
hoc; khong duogc tu y thu — chi, van ddng trai quy dinh.

6. Tich cuc tham gia bdi dudng chuyén mén va ty hoc; chu dong xay dung
hinh anh nha gido mo6 pham, trach nhiém, than thién; tuyét d01 khong dung mang
xa hoi dé phan anh tiéu cuc vé nha truong khi chua bao céo cdp c6 tham quyén.
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7. Thuc hién quy tdc “Van minh trong giao tiép s6”: khong phat tan hinh
anh tré khi chua duge su dong ¥ ctia phy huynh; khong chia sé thong tin noi bo
khong dung noi, dung cho.
Picu 7. Ung xir ciia cha me tré

1. Vi tré: Ton trong, yéu thuong, dong vién, chia sé; khong la mang, xtc
pham, bao luec.

2. Véi can bo, gido vién, nhan vién: Hop tac, trach nhiém, chia s¢; khong
dua thong tin sai léch, khong xtic pham danh du, nhan pham nguoi lam cong tac
giao duc.

3. Phoi hgp voi nha truong trong viéc nuoi dudng, cham soc, gido duc tre;
phan anh trung thuc, khach quan; gop y mang tinh xdy dung, ton trong nghe
nghiép su pham.

4. Khong quay phim, chup anh trong khuén vién truong, 16p hoc khi chua
duoc phép; khong dua hinh anh gido vién hoac tré 1én mang x4 hoi khi chua duoc
dong y.

Didu 8. Ung xir ciia khach dén co sé gido duc

1.V6i tré: Than thién, lich su, ton trong; khong gay ton thuong, xtc pham.

2. Véi can b, gido vién, nhan vién: Dung murc, ton trong; khong noi sai sy
that, khong c6 hanh vi thiéu van hoa.

3. Tuan thd hudng dan cta truong; khong tu y vao cac khu vuc chuyen
mon, phong hoc, khu vui choi, 1op hoc cua tré khi chua c6 gido vién hodc can bo
trurong di cung.

Piéu 09: Nhirng viéc nha giao khong dugc lam
1.Vi pham cac quy dinh cta phap luét, cua nganh va cia nha truong.
2. Muon danh cé nhén, tép thé dé truc loi.

3. Trén tranh, dun diy trach nhiém gdy hau qua anh huong dén uy tin,
quyen lgi cla tap thé, dong nghiép hodc tre.

4. C6 hanh vi vuot chuin muc trong quan hé xa hoi, vi pham dao duc 16i
song.

5. Kéo dai, tri hodn cong viéc, thiéu hop tac trong thuc hién nhi¢m vu.

6. Phan 4nh sai su that, bao che sai pham, lam sai 1éch thong tin, ho so.

7. Lam mat, hu hong tai san, hd so, tai liéu ctia nha truong.

8. Tiét 16 bi mat Nha nudc, bi mat cong tac, don thur khiéu nai, to céo.

9. Tuyét ddi khéng xam pham thén thé, tinh than tré dudi moi hinh thure, ké
ca bang 101 noi.

10. Khong vén dong phu huynh déng gép ngoai cac khoan huy dong theo
dung quy dinh.
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11. Khong gay ap luc, tao ganh nang tam ly cho tré; khong tri hodn béo céo
khi phat hién tré c6 ddu hiéu bat thuong hodc nguy co ton thuong.

Pidu 10: Trach nhi¢m dbi voi cong dong
1. Giao tiép vin minh, lich su, thé hién phdm chat nguoi can bd, nha gido.

2. Huéng dan, tuyén truyén, van dong nhan dan tham gia cc hoat dong
gido duc cua nha truodng.

3. Pho bién phép luat, chi truong ctia Dang, chinh sich ctiia Nha nudc
trong cong dong.

4, Van dong nguoi dan thuc hién ké hoach hoa gia dinh, bao vé strc khoe,
phong chdong té nan xa hdi, gilt gin v€ sinh moi trudong.

5. G6p phan xay dung phong trao “Toan dan doan két xay dung doi song
van hoa” ¢ noi cong tac va noi cu tra.

6. Bao vé tai san cong cong, gilr gin trat tu, vé sinh chung.

7. Khong vi pham céac quy dinh noi cong Céng, khong x4 rac, phong ué bira
bai; khong gay roi, mat trat tu...

8. Guong mau trong chap hanh phép lut, tham gia cac phong trao dia
phuong, gilt gin hinh anh nha gido tai noi cu tru.

Chuwong 111
TO CHUC THUC HIEN
Picu 11: Trach nhiém ciia can bd, gido vién, nhin vién
1. Nghiém ttc thyuc hién cac quy dinh trong Bd Quy tac nay.
2. Tich cyuc tuyén truyén, van dong déng nghiép cung thuc hién; kip thoi
gdép v, phan anh vai lanh dao khi phat hién vi pham.
3. Ty danh gia, tu xép loai dao dic 16i séng theo Bo Quy tc Gmg xur hang
nam va bdo cao theo quy dinh.
Picu 12: Trach nhiém cia linh dao nha truong
1. Niém yét cong khai B Quy téc; t6 chire quan triét, pho bién, hudng dan
thuc hién.
2.,Thu'(‘mg xuyén kiém tra, giam sat viéc thuc hién. Kip thoi nhéc nho, phé
binh, chan chinh va xtr ly nghiém cac hanh vi vi pham.
3. Cong khai kénh tiép nhan phan anh, gop y (truc tiép, hop thu gop v, truc
tuyén qua Zalo/Website...), dam bao tiép nhan — xtr ly nhanh chéng.
4. Khen thudng céc ca nhan thuc hién tot; nhic nhé, phé binh hodc xt ly
nghiém ca nhan vi pham theo quy dinh ctia nganh va phap luat.
Quy tic nay co hiéu luc ké tir ngay ky quyét dinh ban hanh va thay thé céc

quy dinh trude ddy. Pinh ky hing ndm, nha trudng to chirc kiém tra, danh gia viée
thuc hién va bao cao két qua theo quy dinh.




